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À leurs yeux, la pratique de la médecine générale est en « net recul ». C’est ce 
qui ressort de notre sondage : « Faut-il autoriser les pharmaciens à délivrer 
des antibiotiques sans ordonnance pour la cystite ou l’angine en cas de 
test positif ? » (voir p. 8). 71 % des médecins y sont défavorables, jugeant 
« scandaleux » le fait que « tout plein de monde [puisse] maintenant faire [leur] 

métier ». La mesure, inscrite au PLFSS 2024 et actuellement en discussion, ne passe 
pas auprès des médecins. Parce que déléguer ne s’improvise pas.
Les délégations de tâches figurent parmi les enjeux majeurs des prochaines années. 
Parce que la démographie médicale n’est pas près de s’arranger. Parce que la 
pratique de la médecine se décline de plus en plus sous un angle pluridisciplinaire 
et pluriprofessionnel. Parce que la prise en charge, davantage plurielle, fait 
évoluer la figure du médecin d’« homme-orchestre » à « chef d’orchestre » (François 
Braun) ou « assembleur » (Académie de médecine). Un quotidien qui le pousse 
à être ce « joueur au centre du terrain qui passe les ballons » au bon moment au bon 
coéquipier, dans un climat de confiance et de dialogue interprofessionnel.
Aujourd’hui, le médecin ne peut plus répondre seul à l’épineuse question de l’accès aux 
soins. Il en va de la responsabilité de tous. Mais pour cela, il faut dépasser cette image 
d’Épinal du médecin comme pivot central de la prise en charge. 
La délégation de tâches suppose une nouvelle organisation. Qui permettra à l’un 
de se recentrer sur son cœur de métier, pendant que d’autres prendront le relais 
sur certaines de ses activités. À condition, évidemment, d’être correctement formés 
et rémunérés, d’avoir des outils performants pour s’inscrire dans une coordination 
renforcée, de se faire confiance. « Le problème n’est pas de savoir s’il faut ou non 
autoriser les pharmaciens à délivrer des antibiotiques sans ordonnance, mais quelle 
meilleure solution proposer ? », lance très justement un egoranaute. Répondre 
– et correctement – aux besoins du patient reste la priorité. Mais cela suppose 
de changer de regard… à la fois sur soi et sur l’autre. Pour preuve, la délégation 
de tâches dans la filière de soins ophtalmos, mise en place non sans difficulté, 
mais qui n’a eu aucun préjudice pour les ophtalmologistes. Un exemple à suivre ?  
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